生源地助学贷款还贷操作指南


一、学生还款本息查询
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1．点击登陆网址 https://sls.cdb.com.cn，在请选择您的贷款类

型中选择“生源地助学贷款”。

2．选择“使用身份证登陆”。

3．选择“省”“市”（如所属“市”在列表内没有，可以选择省直辖县级行政区划，以下同此操作）“县”（如所属区在列表中没有，可以选择“市辖区”，以下同此操作），“资助中心”。

4．输入个人 18 位数身份证号码，原始密码为 8 位数生日（如：

19900101）。（如登录密码错误需要联系办理生源地贷款县、市、区学生资助中心查询，资助中心核实学生身份后，以经办人身份进入国家开发银行生源地助学贷款信息管理系统，点击“学生管理”，选择相应的学生姓名，点击页面下方的“密码重置”即可）

5．输入验证码即可登陆系统。

6．菜单栏“贷款及应还款查询”，即可查询该学生欠缴本息。二、通过邮政储蓄、农信社还款流程（只针对未开通支付宝学生，
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如无特殊情况不建议采用此方式）
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1．查询需还本息后，于每月 15 日前，学生以电话方式告知办理贷款时的资助中心要还款，了解还款流程并足额将还款资金存入当地学生资助管理中心指定账户。

2．每月 20 日前，以电话或传真方式告知资助中心已将资金存入还款账户。

3．每月 20 日，资助中心将还款资金扣划至国家开发银行。

4．每月 30 日后，向资助中心查询还款情况。

三、如将通过农信或邮储的还款方式变更为支付宝还款。变更程序如下：
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1．变更还款方式。贷款学生登陆国家开发银行生源地助学贷

款学生在线服务系统 https://sls.cdb.com.cn，选择类型“生源地助学

[bookmark: page133]贷款”使用身份证登陆（登陆初始密码为身份证上出生日期，如：19900101，登录后请及时修改，并牢记修改后密码），登陆后点击“个人账户变更”—“新增”，新代理机构选择“支付宝”后提交，支付宝账户由系统受理后自动生成。

2．学生向资助中心提交变更申请。学生申请提交变更个人账户后，点击“导出变更单”，打印，签字。以传真或邮寄方式告知贷款办理地县级学生资助管理中心。（注：需变更账户的仅限于之前未开通过支付宝账户的已毕业贷款学生，已经开通支付宝账户贷款学生无需变更），当系统中“个人账户变更”-“个人账户变更列表”中状态显示为“复核通过”，即表示还款方式变更成功。

3．资助中心确认变更。资助中心在收到学生变更个人账户纸质“导出变更单”申请后，以经办人身份进入国家开发银行生源地助学贷款信息管理系统，点击“客户管理 - 账户变更”，在状态栏中选择“草稿”，提交学生的变更单，由负责人在相同操作模块下复核通过后，还款方式变更生效。如学生直接到资助中心现场办理，资助中心以经办人身份进入国家开发银行生源地助学贷款信息管理系统，点击“客户管理 - 账户变更 - 新增”，录入变更信息后，导出变更单，打印后给学生签字，并提交变更信息。由负责人复核通过后，还款方式变更生效。

注意：每月 10 号前作变更的，当月 10 号之后可以通过支付宝还款；每月 10 号之后作变更的，只能从下月开始通过支付宝还款，当月要还款还需要通过邮储或农信社。已成功变更为支付宝还款方式后，学生就必须通过支付宝还款，支付宝将自动扣划，资助中心不得从学生个人账户上将资金扣划到国家开发银行还款账户。

变更流程图如下：
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[bookmark: page134]四、通过支付宝充值还款流程（已开通支付宝学生）
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1．每月 15 日前，点击网址 www.alipay.com，在右侧个人用户下输入用户名、密码、校验码。

2．登录后，在界面右侧点击立即充值。

3．选择网上银行通道，目前有：工行、农行、招行、建行、兴业、浦发、广发、深发、民生、交通、中信、光大、中国银行、杭州银行、上海银行、宁波银行，平安银行（需要先开通对应银行卡的网上银行）。

4．按照应还本息填写充值金额，点击“去网上银行充值”

5．页面跳转到对应银行网页，填写网银卡号、密码等完成充值。

6．每月 20 日，支付宝自动扣款。

7．每月 30 日后，登录支付宝，查看自动扣款是否成功。五、注意事项
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1．每年 11 月 21 日后，所查到的应还本息为当年应正常归还的贷款本息，请务必于当年 12 月 15 日前将应还本息足额存入还款账户，如未及时存入足额资金，则贷款逾期，次年每月 15 日前均可偿还，但需支付逾期本金罚息（合同借款利率的 130%）。

2．每年 11 月为预结息时间，不受理还款，支付宝也不能扣款。

3．如需提前还款，请在国家开发银行生源地助学贷款信息系统的提前还款申请中提交提前还款申请（提前还款申请需在 1-10 月

· 1-10 日内提出，11 月、12 月不接受提前还款，提前还款需一次性还清一个合同项下本息），然后采取上述方式存入相应金额即可。

4．支付宝账号在贷款申请被受理后，录入合同信息时系统会自动生成，并打印到合同上，学生在合同上可以知道自己的支付宝账号。（2011 年申请贷款生成的支付宝账户系统随机生成 8 位字母数字组合分别作为支付宝登陆密码、支付宝支付密码以及绑定的新浪邮箱登陆密码三码统一打印在贷款受理证明上，登陆后请及时修改）

5．仍未采用支付宝还款方式的贷款同学，请尽快变更为支付宝还款。




[bookmark: page135]毕业生生源地贷款毕业确认操作指南（辅导员版）
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1．登录

https://219.143.234.91/prx/000/http/localhost/login/index. html；

2．忽略证书错误以后，输入用户名 cqjylp，按照动态口令牌实时输入动态密码；
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计算机将建立 VPN 通道，屏幕右下角会出现下面的图标；
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3．再次输入用户名 cqjylp 和密码 61638050 后，进入下面界面；点击左边“生源地助学贷款系统”；

4．在左上方的待办工作中点审核，进入审核页面；
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5．请根据专业名称选取自己所带的学生，点击人名，对：

（1）“基本信息”栏：如无变动无需更改；

（2）“通讯信息”栏：必须填写准确完整，其中 QQ 号码和手机号码必须填写；

（3）“就学信息”栏：请核实院系名称、专业名称、学号，信息不准确的请进行修改，填写准确的信息；

（4）“家庭信息”栏：必须填写准确完整；

（5）“就业信息”栏：已落实好工作单位的请如实填写，暂时没有落实工作单位的可不填；

（6）“联系人信息”栏：填写重要家属（如父亲或母亲），信息准确完整；进行审查。
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[bookmark: page137]A．学生对基本信息进行了变更的，学生状态将显示
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，这时需要点击左下角的

后再进行下一步操作；

B．对状态正常的学生，单击人名，对信息进行审查；

C．信息审查无误以后，点 [image: ] ，生成确认
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word 文件	；



D．点击 [image: ] ，完成该生的电子审核；E．把生成 word 确认表传给对应学生打印并签字，收回；
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6．退出系统，务必在屏幕右下角点断开	。





















[bookmark: page138]毕业生生源地贷款毕业确认操作指南（学生版）
[image: ][image: ]


1．登录 www.csls.cdb.com.cn，点击“学生在线服务系统（生源地）”
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2．进入之后，选择“生源地助学贷款”
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3．点击“2 使用身份证登录”
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4．点击进入后，如图按要求填写即可
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[bookmark: page139]初始密码是学生本人的出生年月日 8 位数字（XXXX 年 XX 月 XX 日），若密码学生本人已改动，填写改动后的密码；若改动后的密码忘记，请与当地区县资助中心联系重置密码；

5．登陆后，点击页面左下角的“个人信息变更”，然后依次填写，填写要求如下：

（1）“基本信息”栏：如无变动无需更改；

（2）“通讯信息”栏：必须填写准确完整，其中 QQ 号码和手机号码必须填写；

（3）“就学信息”栏：请核实院系名称、专业名称、学号，信息不准确的请进行修改，填写准确的信息；

（4）“家庭信息”栏：必须填写准确完整；

（5）“就业信息”栏：已落实好工作单位的请如实填写，暂时没有落实工作单位的可不填；

（6）“联系人信息”栏：填写重要家属（如父亲或母亲），信息准确完整；

（7）“其他信息”栏：更改原因填写“毕业”。

6．所有信息填好后，点击“提交”，再点击左下角“毕业申请确认”，检查无误后点击“申请”即可完成（所有信息填写必须按要求，否则不予以毕业确认）。

（注：有的同学在“毕业申请确认”和“个人信息变更”中只选择了一种进行，这种情况是无进行毕业放行的。已经提交申请的学生必须进行信息变更才能提交毕业申请，按要求操作后，若再弹出这个对话框（如图），直接点击图中确定即可，高校系统更新后可以看到学生更改后的信息。）
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